
DXを推進する企業の

～iCD、ITSS+の有効活用と
　　　　　　　最先端企業事例～

「スキル標準活用法」



昨今ではデジタルトランスフォーメーション（DX）推進の必要性が
明らかになり、過去の延長線上にはない世界も見えてきました。AI、
IoT、データサイエンスなどの技術によるビジネスの変革が本格的に
進んでいます。その状況下でDXに向けた人材確保が必要に迫られてお
り、一方で既存ビジネスの大半を占める現状の仕組み、資産などについ
ての対応が中途半端になることは許されません。

また、DXを進める上で短期のゴールは具体化できても、目まぐるし
く変化する環境を考えると、目指すべき姿を明確にすることは困難であ
ると言わざるを得ません。試行錯誤を繰り返しながら進め、その中でさ
まざまな検証を経て、創り出していくものであると考えます。

本冊子では、そういったDX時代における効果的な人材育成、およびリ
ソースマネジメントを効果的・具体的に進めることができるスキル標準、
特に「 i コンピテンシ ディクショナリ（iCD）」と「ITSS+」を取り上げ
ました。

第1章の冒頭でITスキル標準（ITSS）の考え方などの解説を掲載しま
した。ITSSの理解は全てのスキル標準の企業活用、さらにITに関係す
る全ての人材の育成・開発に最も有効であるという信念のもと、あえて
ページを割いています。ご理解いただき、是非とも今後の進め方の参考
にしていただければ幸いです。
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後半の活用事例については、iCD、およびITSS+活用の最先端を行く
サントリーシステムテクノロジー株式会社、カシオ計算機株式会社、お
よびエヌ・ティ ・ティ ・コムウェア株式会社の3社に執筆をお願いしま
した。お読みになった皆様の今後のアプローチに大きなインパクトを与
えるものと確信しています。執筆いただきました皆様には、この場をお
借りしまして厚くお礼申し上げます。

ITSSが初めて公開された当時、筆者も製作に深く絡んだ「経営者向け
概説書」が、独立行政法人情報処理推進機構（IPA）から出版されまし
た。今回もそれに倣い電子ファイルやWeb掲載ではなく、冊子として
出版する形式を取りました。これは、実際に手に取って現実感を持って
お読みいただきたいという強い思いからです。

本小冊子を効率的で品質の良い人材育成の仕組みづくりにお役立てい
ただけることを心より願っています。
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